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   โครงการการสร้างสื่อการเรียนรู้ เรื่อง ธุรกิจค้าปลีกโดยใช้ google site มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนในชั้นเรียน และสื่อการเรียนรู้ในการศึกษาด้วยตนเอง โดยใชส้ื่อการเรียนรู้
เรื่องธุรกิจค้าปลีก และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้สื่อการเรียนรู้เรื่องธุรกิจค้าปลีก 

ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อการเรียนรู้เรื่องธุรกิจค้าปลีก โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย  3.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.13  และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่าผู้ประเมินมี
ความพึงพอใจในเรียงตามล าดับดังนี้ 

ล าดับที่ 1 อธิบายเนื้อหาได้ถูกต้อง สมบูรณ์ มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด
มีค่าเฉลี่ย 3.82 , ค่า S.D. = 0.90 

ล าดับที่ 2  ใช้แหล่งข้อมูลที่หลากหลายและน่าเชื่อถือ  มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 3.75 , ค่า S.D. = 0.97, เวลาในการน าเสนอโครงการเหมาะสมกับเนื้อหา
มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 3.75 , ค่า S.D. = 1.00 

ล าดับที่ 3 ใช้เทคโนโลยีหรือโปรแกรมในการท าสื่อการเรียนรู้ และข้อมูลที่ทันสมัย มีผล
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 3.68 , ค่า S.D. = 1.09 

ล าดับที่ 4 เนื้อหาเข้าใจง่ายและชัดเจน มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด มี
ค่าเฉลี่ย 3.64  มีค่า S.D.= 1.10 

ล าดับที่ 5 การเตรียมตัวของผู้จัดท าโครงการในการน าเสนอผลงาน มีผลประเมินความพึง
พอใจอยู่ในระดับ ดีมาก มีค่าเฉลี่ย  3.61 , ค่า S.D. = 1.17 

ล าดับที่ 6 สามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตประจ าวัน หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชน และเนื้อหาเข้าใจ
ง่ายและชัดเจน มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย  3.57, ค่า S.D. = 0.74 , การ

ก 



     

ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมหรือการตอบค าถามเมื่อมีการซักถามมีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก มี
ค่าเฉลี่ย  3.57, ค่า S.D. = 1.07 

ล าดับที่ 7 ช่วยแก้ปัญหาให้แก่ตนเองและชุมชน มีผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก 
มีค่าเฉลี่ย  3.50, ค่า S.D. = 0.88 

ล าดับที่ 8 ใช้เทคโนโลยีหรือโปรแกรมในการน าเสนอข้อมูลได้คล่องแคล่ว มีผลประเมินความ
พึงพอใจอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย  3.46, ค่า S.D. = 1.14 

ข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
 1. ควรใช้อุปกรณ์อ่ืนๆ ช่วยในการบันทึกเสียง เพ่ือให้เสียงที่ได้มีคุณภาพดี ชัดเจน  

2. จัดให้มีการเรียนการสอนเกี่ยวกับการใช้ google site เพราะเป็นโปรแกรมท่ีงานและ
เหมาะกับเด็กการตลาดที่ไม่ค่อยช านาญเรื่องโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 3. ควรให้ความส าคัญกับการจัดรูปแบบรายงานโครงการ 5 บท ให้ถูกต้อง สวยงาม ตาม
รูปแบบหรือโครงสร้างที่ก าหนดให้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     

                                                กิตติกรรมประกาศ      

 

 การจัดโครงการนี้ส าเร็จด้วยดี ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลหลายท่าน ซึ่งไม่อาจจะน า
กล่าวได้ทั้งหมดซึ่งผู้มีพระคุณที่จัดท าโครงการใคร่ขอกรายขอบพระคุณ ท่านอาจารย์สมฤดี คชสาร  
อาจารย์นภัสวรรณ เรือนเพ็ช อาจารย์ณัฐชานันท์  อุ่นสิวิลัย อาจารย์ภูวิศา  ชูธัญญะ และอาจารย์
อุทุมพร บุญญา  ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีอักษรบริหารธุรกิจ ผู้ให้ค าแนะน าในการค้นคว้าหา
ข้อมูล ตรวจทานและแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ให้ค าปรึกษาด้วยความเอาใจใส่ทุกขั้นตอนเพ่ือให้การ
จัดท าโครงการฉบับนี้สมบูรณ์ที่สุด ผู้จัดท าจึงใคร่ขอกราบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้   

 นอกจากนี้คณะผู้จัดท าโครงการขอขอบพระคุณคณาอาจารย์ทุกสาขาวิชาที่ได้ฝึกสอน ได้ให้
ค าแนะน าในการจัดท าโครงการฉบับนี้ที่ไม่ได้กล่าวนาม ตลอดจนเพื่อน ๆ สาขาการตลาดที่คอย
แลกเปลี่ยนความรู้ 
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สารบัญภาพ 
             หน้า 

 

ภาพที่ 1 ภาพแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาวิจัย     2
ภาพที่ 2 การเข้าใช้งาน Google Site                                                              6 
ภาพที่ 3  การ "สร้าง" เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์                                                    7
ภาพที่ 4 การ "สร้าง" เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์                                                   7 
ภาพที่ 5 การข้อความที่เห็นในภาพลงไปในช่องว่าง เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่าคุณเป็นมนุษย์จริง 8 
ภาพที่ 6 การสร้างหน้าแรกของเว็บไซด์                      8
ภาพที่ 7 การ "สร้าง" เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์       8 
ภาพที่ 8 การ "สร้าง" เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์                      9 
ภาพที่ 9 การ "สร้าง" เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์                  10 
ภาพที่ 10 การตั้งค่าทั่วไป Google Sites                    10
ภาพที่ 11 การตั้งค่าทั่วไป Google Sites                   11 
ภาพที่ 12 การตั้งค่าทั่วไป Google Sites                                       11 
ภาพที่ 13 การตั้งค่าทั่วไป Google Sites                                                         12
ภาพที่ 14 วิธีเปลี่ยนธีม Google Sites       12 
ภาพที่ 15 วิธีเปลี่ยนธีม Google Sites                                                       13
ภาพที่ 16 การเปลี่ยนโลโก้หรือส่วนหัวของไซต์                               13 
ภาพที่ 17 การเปลี่ยนโลโก้หรือส่วนหัวของไซต์                            14 
ภาพที่ 18 การเปลี่ยนโลโก้หรือส่วนหัวของไซต์                                         14
ภาพที่ 19 การเปลี่ยนโลโก้หรือส่วนหัวของไซต์                       14 
ภาพที่ 20 วิธีใส่ภาพพ้ืนหลังให้ไซต์                                                    15 
ภาพที่ 21 วิธีเปลี่ยนรูปภาพพ้ืนหลังแถบด้านข้าง                                15 
ภาพที่ 22 วิธีเปลี่ยนรูปภาพพ้ืนหลังแถบด้านข้าง                                   16
ภาพที่ 23 วิธีเปลี่ยนรูปภาพพ้ืนหลังแถบด้านข้าง                                     16 
ภาพที่ 24 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                       17
ภาพที่ 25 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                   17
ภาพที่ 26 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                              18 
ภาพที่ 27 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                        18
ภาพที่ 28 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                 19 
ภาพที่ 29 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                                  19
ภาพที่ 30 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                 20
ภาพที่ 31 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                          20 
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สารบัญภาพ (ต่อ) 
หน้า 

ภาพที่ 32 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                         21
ภาพที่ 33 วิธีแก้ไขการออกแบบไซต์                                                 21
ภาพที่ 34 login google site                                                            22
ภาพที่ 35 สร้างไซต ์                                              23 
ภาพที่ 36 เลือกแพลต ธีม ตั้งชื่อไซต์                        23 
ภาพที่ 37 ตั้งค่าส่วนหัวไซต์ พ้ืนหลังไซต์                               23 
ภาพที่ 38 แก้ไขหน้าเว็บ                                           24 
ภาพที่ 39 ใส่ข้อมูลความหมายธุรกิจค้าปลีก        24
ภาพที่ 40 อัพโหลดรูปลงไซต์                                24 
ภาพที่ 41 ใส่ข้อมูลหน้าที่ของธุรกิจค้าปลีก         25
ภาพที่ 42 แก้ไขช่องข้อความ                                         25 
ภาพที่ 43 แทรกรูปภาพในช่องข้อความ ตั้งชื่อกล่องข้อความ                25
ภาพที่ 44 ใส่ข้อมูลลงไซต์                                      26 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     

สารบัญตาราง 
        หน้า 

ตารางที่ 1 จ าแนกร้อยละของสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ    28
ตารางที่ 2 จ าแนกร้อยละของสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอายุ    29 
ตารางที่ 3 จ าแนกร้อยละของสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับชั้น  29 
ตารางที่ 4 จ าแนกร้อยละของสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสาขาวิชา  30          
ตารางที่ 5 สรุปแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อการเรียนรู้               30 

   เรื่อง ธุรกิจค้าปลีก 
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